
 
 

 
 
 
 
 
 
 
МИНИСТАРСТВО ЗА НАУЧНОТЕХНОЛОШКИ РАЗВОЈ, ВИСОКО ОБРАЗОВАЊЕ И ИНФОРМАЦИОНО ДРУШТВО, Трг 
Републике 1, Бања Лука, које заступа министар др Жељко Будимир (у даљем тексту: МНРВОИД) и 
______________________________, ЈМБ____________________________, из ___________________ 
(мјесто),_________________________(улица), ЛК број___________________, издата од стране 
______________________ (у даљем тексту: Корисник),  (када се заједно спомињу: Уговорне стране), закључују: 
 

УГОВОР О ПРУЖАЊУ УСЛУГА ЦЕРТИФИКАЦИЈЕ ЗА ФИЗИЧКА ЛИЦА  
 

Члан 1. 
(1) Предмет овог уговора је регулисање међусобних права и обавеза уговорних страна у вези са пружањем услуга и 
кориштењем квалификованог електронског цертификата за електронски потпис физичком лицу. 
(2) Права и обавезе уговорних страна из овог уговора изводе се из одредби важећих законских и подзаконских аката 
којима се уређује област електронског потписа и других услуга повјерења у Републици Српској, као и Политике 
цертификације (у даљем тексту: ЦП) и Практичних правила пружања услуга цертификације (у даљем тексту: ЦПС) и 
других важећих аката цертификационог тијела Министарства за научнотехнолошки развој, високо образовање и 
информационо друштво (у даљем тексту: ЦА МНРВОИД). 
(3) Документи ЦП и ЦПС су јавни документи и објављују се на интернет страници ЦА МНРВОИД. 
(4) Закључењем овог уговора корисник потврђује да је упознат са документима ЦА МНРВОИД из претходног става овог 
члана, те да је сагласан са истим. 
 

Члан 2. 
ЦА МНРВОИД издаје квалификовани електронски цертификат за електронски потпис на лични захтјев корисника, у 
складу са правилима и поступком прописаним у документима ЦП и ЦПС ЦА МНРВОИД и другим актима из члана 1. 
став (2) овог уговора. 

 
Члан 3. 

ЦА МНРВОИД издаје Кориснику квалификовани електронски цертификат за електронски потпис на период од 5 (пет) 
година, од дана његовог креирања и уписивања на средству за израду квалификованог електронског цертификата за 
електонски потпис. 
 

Члан 4. 
Накнада за издавање квалификованог цертификата за електронски потпис износи _________________ (словима: 
__________________) конвертибилних марака, у складу са важећим цјеновником ЦА МНРВОИД. 
 

Члан 5. 
ЦА МНРВОИД је обавезан да: 
1) проведе поступак издавања, промјене статуса квалификованог електронског цертификата за електронски потпис 
или деблокаду паметне картице, у складу са актима из члана 1. став (2) овог уговора; 
2) осигура да сваки квалификовани електронски цертификат садржи све потребне податке у складу са актима из члана 
1. став (2) овог уговора; 
3) утврди идентитет корисника за којег се пружа услуга цертификације, самостално или посредством локалног 
регистрационог тијела у складу са документима ЦП и ЦПС; 
4) осигура тачност и цјеловитост података које уноси у евиденцију издатих цертификата; 
5) у сваки цертификат унесе основне податке о свом идентитету; 
6) омогући сваком заинтересованом лицу увид у идентификационе податке цертификационог тијела и увид у дозволу 
за издавање квалификованих електронских цертификата; 
7) води тачну и заштићену евиденцију електронских цертификата и евиденцију опозваних електронских цертификата; 
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8) осигура видљив податак о тачном датуму и времену (сат и минута) издавања, односно опозива електронских 
цертификата у евиденцији издатих електронских цертификата; 
9) чува све податке и документацију о издатим и опозваним електронским цертификатима, у складу са важећим 
прописима; 
10) примјењује одредбе закона и других прописа којима је уређена област заштите личних података; 
11) да у случају престанка пословања, о намјери раскида уговора обавијести корисника, као и да предузме друге мјере 
у случају престанка пословања у складу са законом, и 
12) извршава и све друге обавезе предвиђене актима из члана 1. став (2) овог уговора. 
 

Члан 6. 
 
Корисник је обавезан да: 
1) поштује документе ЦП и ЦПС ЦА МНРВОИД; 
2) посједује одговарајућа знања за коришћење квалификованих електронских цертификата; 
3) пруже тачне и прецизне информације ЦА МНРВОИД и локалном регистрационом тијелу; 
4) користи цертификате ЦА МНРВОИД у складу са документима ЦП и ЦПС, као и важећим законским и подзаконским 
актима којима се уређује област електронског потписа и других услуга повјерења у Републици Српској; 
5) обавијести локално регистрационо тијело или ЦА МНРВОИД o било којим промјенама података који су достављени 
код подношења захтјева за издавање квалификованих цертификата; 
6) престану користити цертификат ЦА МНРВОИД уколико је било која информација у цертификату постала неважећа 
или нетачна; 
7) користе само један квалификовани цертификат за квалификовани електронски потпис у датом тренутку; 
8) захтијевају промјену статуса издатог квалификованог цертификата: суспензију или опозив у случају догађаја који 
утиче на интегритет издатог цертификата или уколико сумњају на злоупотребу приватног кључа; 
9) извршава све друге обавезе предвиђене актима из члана 1. став (2) овог уговора. 

 
Члан 7. 

(1) Уговорне стране су одговорне за неиспуњавање обавеза преузетих овим уговором, као и за неиспуњавање обавеза 
предвиђених актима из члана 1. став (2) овог уговора. 
(2) ЦА МНРВОИД не сноси одговорност за могућу штету и губитке настале недозвољеним кориштењем цертификата 
од стране корисника. 
 

Члан 8. 
Уговорне стране сагласне су да, у сврху потврђивања идентитета у случају упућивања захтјева за промјену статуса 
цертификата (опозив или суспензија), Корисник користи тајну ријеч која гласи __________________________ ______
       , а која је својеручно уписана од стране Корисника 
приликом потписивања овог уговора. 
 

Члан 9. 
(1) Уговор се закључује на вријеме трајања цертификата или до његовог опозива.  
(2) Уколико након закључења овог уговора дође до измјене законских и подзаконских аката, као и аката ЦА МНРВОИД, 
а који у битној мјери утичу на пружање и кориштење услуге цертификације из овог уговора, уговорне стране ће 
закључити анекс уговора. 

 
Члан 10. 

Овај уговор ступа на снагу даном уручивања Кориснику. 
 

Члан 11. 
Уговорне стране ће све евентуалне спорове рјешавати споразумно, а уколико се споразум не постигне, за евентуалне 
спорове надлежни су судови у Републици Српској. 

 
Члан 12. 

Овај уговор je сачињен у четири (4) истовјетна примјерка од којих МНРВОИД задржава два (2) примјерка, а Корисник 
два (2) примјерка Уговора. 

 
КОРИСНИК 

 
___________________________________ 

 
 
Број: 
Датум потписивања: 
Датум уручивања: 

МНРВОИД 
 

______________________________________ 
 др Жељко Будимир 

 
Број: 
Датум потписивања: 


