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Akonimi

SPN - Spredavanje pranja novca
BD- Brdko distrikt
CDD - Mjere identifikaciie i praCenja klijenata
SFTA- Spredavanje finansiranja teroristidkih aktivnosti
DNFBP - Odretleni fesije
EDD- Pojadane mj
FATF- Organizacija za kontrolu i spredavanje pranja novca
FOJ- Finansijsko-obavjestajna jedinica
IBIA - Metlunarodno udruZenje za integritet u kladenju
ITIA - Metlunarodna agencija za integritet u tenisu
KPR -Kljudni pokazareu rizika
APZ -Agencije za provodenje zakona
MER -Izvje5taj MONEyVAL-a o ocjenjivanju
PN -Pranje novca
MLRO {vla5teno lice za poslove SPN/FTA
MoU- Memorandum o razumijevanju
NPR - Nacionalna (drZavna) procjena rizika

OSINT -Prikupljanje i analiza informacija iz javno dostupnih izvora
PEL -Politidki eksponirano lice
RBA -Pristup zasnovan na procjeni rizika
RBS -Nadzor zasnovan na procjeni rizika
REQ -Upitnik za procjenu rizika
RS Republika Srpska

PSA -Prijava sumnjivih aktivnosri
SPR - Sektorska procjena rizika
NNPR Nadnacionalna procjena rizika
IS- Izvor sredstava

IB- Izvor bogatstva

PST -Prijava sumnjivih fansakcija
TBML -Pranje novca putem trgovine
VIP Veoma vaZna osoba (u kontekstu igara na sre6u).



REZIME

U ovom tehnidkom dokumentu analiziranaje primjena okvira za nadzor zasnovan na
procjeni rizika (RBS) u sektoru igara na sreiu u Republici Srpskoi (RS). Dokument pruza
strukturiran pristup utvrtlivanju prioritetnosti rizika, poboljtunju prikuptjanja podataka i
jadanju nadzora u oblasti SPN/FTA u skladu sa najboljim medunarodnim praksl. Takotler su
identificirane glavne ranjivosti u ovom sektoru te je predlozen metodoloski okvir za nadzor
zasnovan na procjeni izika uz voilenje raduna o efektivnoj raspodjeli resursa radi
ublaiavanja rizika od finansijskog kriminala.

Regulatomi okvir u BiH nije jednoobrazan u svim jurisdikcijama sto za posrjedicu
ima nedosljedno provoilenje propisa o SPN/FTA, neodgovaraju6e pra6enje njihove primjene i
nedostatke u utvrdivanju prioritetnosti rizika. Nadzor je i dalje rascjepkan posto je kontrola
izdavanja dozvola i postovanja propisa u nadleZnosti razriditih organa u Federacij i BiH,
Republici srpskoj i Brdko distriktu. rzostanak centrariziranog pristupa uzrokuje manjkavosti
u nadzoru ionemogu6ava efektivnu primjenu principa zasnovanih na procjeni rizika na nivou
cijelog sektora. u postoje6em nadzoru u oblasti spN/FTA se ne primjenjuje strukturirani
pristup zasnovan na procjeni rizika sto za rezurtat ima neefikasnu raspodjeru resursa i
strategij u kojaje vi5e reaktivne nego proaktivne prirode.

Nadzoma tijera izgreda imaju ogranidene instrumente za razrikovanje niskorizidnih i
visokorizidnih priredivada Bto dovodi do neravnomjeme primjene mjera praienja i
provoilenja zakona. Gravni izazov u primjeni nadzora zasnovanog na procjeni rizika je
nepostojanje mehanizama za prikupljanje granuramih podataka. Izostanak strukturiranih
podataka od priretlivada igara na sreiu, ukrjuduju6i sektorsku procjenu rizika" procjenu rizika
priredivada i pradenje transakcija, otezava nadzomim organima tadnu procjenu potencijarnih
rizika i preduzimanje odgovarajuCih mjera.

Pored toga, u ovom sektoru trenutno ne postoji standardizirani skup kljudnih
pokazatelja rizika (KPR) ili dosljedna metodologija ocjenjivanja rizikan a bez ovih
instrumenata nadzomi organi ne mogu sistematski utvrtrivati prioritetnost rizika niti
prilagodavati svoju strategiju nadzora novim vrstama rizika koje ste pojavljuju.

U cilju rjeSavanja ovih manjkavosti u ovom dokumentu se predla2e uvodenje
sveobuhvatnog okvira nadzora zasnovanog na procjeni rizika.

Potrebno je uvesti matricu rizika za potrebe procjene i ocjenjivanja rizika na osnovu
vjerovatnoie i uticaja.

Treba definirati kljudne_ pokazatelje rizika (KpR) koji ie se koristiti za utvrdivanje
ranjivosti sektora te uvesti strukturiranu metodologiju za ocjenjivanje rizika radi pre"iznie
procjene rizika priredivada.



Potrebno je unaprijediti prikupljanje podataka kroz uvotlenje godi5njih izvje5taja I
odgovora na upitnike za procjenu rizika (eng. Risk Evaluation Questionnaires - REQ) koj i ie
nadzomim organima omoguiiti prikupljanje standardiziranih podataka direktno od

priretlivaEa igara na sre6u.

Takotler treba pobolj5ati objedinjavanje podataka na meduresomom nivou radi bolje
saradnje izmedu finansijsko-obavje5tajnih jedinic4 poreskih organa i regulatornih tijela.

Unapretlenje praienja i po5tovanja obaveze prijavljivanja sumnjivih transakcija (PST)
je od kljuCnog znadaja kako bi se nadzomim organima omogu6io uvid u rizike u realnom
vremenu.

Nadzomi organi takoiler moraju primijeniti dinamidniji pristup provo<lenju zakona i u
svojim programima kontrole vi5e paZnje posvetiti visokorizidnim prirettivadima. Dinamidko
utvrdivanje prioritefirosti rizika treba koristiti za prilagotlavanje strategije nadzora novim
rizicima kako bi regulatorne mjere bile relevantne i djelowome.

Pojadane kontrole po5tovanja propisa u oblasti SPN/FTA i stroZe mjere za njihovo
provodenje, ukljuduju6i kazne za ponovljeno nepo5tovanje propis4 doprinije6e ve6oj

odgovornosti i smanjenju rizika od finansijskog kiminala. Primjenom strukturiranog pristupa

nadzora zasnovanog na procjeni rizika BiH moZe optimizirati regulatorni nadzor, pobolj5ati
po5tovanje propisa u oblasti SPN/FTA i ublaZiti rizike od finansijskog kriminala u sektoru
igara na sre6u.

Uvodenje novog modela nadzora koji je vi5e zasnovan na podacima i orijentiran na

rizike omogu6i6e organima efikasnije rasporedivanje resursa uz garantiranje srazmjemosti
regulatornih intervenciia step€nu rizika razliditih priretlivada.



1.UVOD

U ovom dokumentu predstavljenje detaljan okvir za primjenu nadzora zasnovanog na
procjeni rizika u sektoru igara na sre6u u RS, a posebna painja je posve6ena jadanju
regulatomog nadzora, poboljsavanju metodologija za procjenu rizika i veiem postovanju
standarda u oblasti spredavanja pranja novca (SPN) i finansiranja teroristidkih aktivnosti
(FrA).

Prilikom izrade ovog dokumenta koristeni su relevantni referentni dokumenti,
ukljuduju6u Izvjestaj Moneyvala o petom kugu evaluacije (MER 2024), Nacionalna procjena
rizika (NPR 201 8-2022. i 2022-2024.), kao i relevantni regulatomi okviri za ovaj sektor.

Sektor igara na sre6u u BiH karakteriziraju ranjivosti popur velike udestalosti
gotovinskog plaianja, ogranidenih mjera identifikacije i pra6enja klijenata (CDD) i
nedostataka u praienju transakcija.

lako je u Nacionalnoj procjeni rizika za period 20lg-2022. ovaj sektor ocijenjen kao
srednje rizidan, u Dopuni procjene rizika za period 2022-2024. konstatiran je visi stepen
podfoZnosti pranju novca (PN). Medutim, uprkos ovim pokazateljima rizik4 nadzor u oblasti
SPN/FTA je i dalje rascjepkan, ukljuduju6i neuskladene prakse u Federaciji BiH (FBiH),
Republici Srpskoi (RS) i Brdko distriktu (BD). Nepostojanje standardiziranog okvira za
nadzor zasnovan na procjeni rizika dovodi do neefikasnosti, a regulatoma tijela imaju
problema u raspodjeli resursa i planiranju nadzora u skladu sa rizikom.

Pored toga, u MER-u iz 2024. konstatovano je da BiH nije ispostovala preporuku br.
28 pri demu su istaknute manjkavosti u propisima i nadzoru odretlenih nefinansijskih sektora
i samostalnih profesija (DNFBP), ukljudujuii sektor igara na sre6u. U ovom dokumentu
predlaZe se da se ovi izazovi rijese uvodenjem strukturiranog okvira za nadzor zasnovan na
riziku koji 6e regulatorima omoguiiti djelotvornu procjenu, kategorizaciju i ublaZavanje
rizika. Takotler su predstavljene metodologije kao sto su primjena matrice rizika ikljudnih
pokazatelja rizika (KPR) te uvoclenje strukturiranog mehanizma za ocjenjivanje rizika koji 6e
se koristiti za procjenu po5tovanja obaveza priredivada.

Pored toga istaknuta je potreba za unapretlenjem prikupljanja podalaka pomo6u
upitnika za procjenu rizika (REQ), kao iza meduresomom saradnjom u cilju bolje razmjene
informacija izmedu finansijsko-obavjeStajnih jedinic4 poreskih i nadzomih organa.
Unapredenje pra6enja sumnjivih transakcija (pST) i primjena dinamidkog uwrdivanja
prioritetnosti rizika dodatno ie omoguditi prilagotlavanje nadzora novim prijetnjama.
uvodenjem pristupa zasnovanog na riziku BiH moZe pre6i sa reaktivnog na proaktivni model
nadzora koji podrazumijeva veiu kontrolu subjekata sa najvisim rizikom i smanjenje
nepotrebnog optereienja niskorizidnih priredivada.

Pored uskladivanja sa najbolj im medunarodnim praksama, uvoclenjem ovog okvira
BiH ie takotler unaprijediti integritet cjelokupnog sektora igara na sreiu smanjivanjem
njegove podloZnosti finansijskom kriminalu.



2.PRISTUP ZASNOVAN NA PROCJENI RIZIKA (RBA)

Prije bavljenja tehnidkim aspektima specifidnim za sektor igara na sreiu u BiH i
njenim jurisdikcijama injegovom izloZenosiu rizicima, neophodnoje prvo postaviti temelje i

definirati okvir za primjenu pristupa zasnovanog na procjeni rizika (RBA). Dobra polazna
tadka za to su Smjemice FATF-a za primjenu pristupa zasnovanog na procjeni rizika za
kazinal u kojima je obraden nadin primjene pristupa zasnovanog na procjeni rizika(RBA) u

sektoru kazina. ovaj okvir doprinosi veioj djelotvomosti SPNiFTA time 5to priredivadima
pomaie u efikasnoj raspodjeli resursa i posveiivanju veie paZnje visokorizidnim aspektima.
Ovaj pristup podinje sveobuhvatnom procjenom rizika koja podrazumijeva procjenu kljudnih
faktora vezanih za industriju igara na sre6u, kao Sto su vrste igara koje se nude, profil
klijenat4 obim transakcija (kanali) i geografsko podrudje, izmedu ostalih rizika kojima je
sektor izloZen.

Proizvodi (npr.)

. kazino stolovi uzivo.

. bingo,
+foker i druge P2P igre

Profil klijenata (npr.) Kanali (npr.)
. PEL . Sotovrna. lokalnr klijenri . rnnsfer novc{

. osobe pod sankcijama . bankome transatcije

Geografski (npr.)
. igraar lz visokonzianih Junsdikcija
. OECD 

'ndeks. junsdlkcrje koje pratt [loneyval/TATF

Na osnovu ovih procjena donose se i provode ciljane politike i inteme kontrole za
SPN/FTA u cilju ublazavanja identificiranih rizika. U te kontrole spadaju mjere identifikacije
i praienja klijenata (cDD), pra6enje transakcija radi otkrivanja sumnjivih aktivnosti i
odgovarajuie votlenje evidencije. Redovno pra6enje i kontrola su kljudni za djelowomost
mjera SPN/FTA po5to nadzomim organima i prireclivadima omoguiavaju da svoje strategije
prilagode novim rizicima i tipologijama. pored toga, neophodno je organizirati temeljnu
obuku za uposlenike kako bi se osposobili za djelotvomu identifikaciju rizika i primjenu
politika SPN/FTA.

Primjenom ovog strukturiranog pristupa priretrivadi i organi zaduzeni za njihov
nadzor mogu ojadati svoje okvire za spN/FTA koz garantiranje postovanja obaveza i
svoilenje rizika od finansijskoj kriminala na minimum



Pristup zasnovan na procjeni rizika (RBA) omoguiava efektivnije upravljanje rizikom
zahvaljujuii efikasnijoj nspodjeli resursa, usmjeravanju paznje na stvame i identificirane
prijetnje i fleksibilnosti koja omoguiava prilagotlavanje novim rizicima. Mettutim, u primjeni
ovog pristupa postoji nekoliko izazova ukljuduju6i identifikaciju pravih informacija za
detaljnu analizu rizika, upravljanje kratkorodnim prelaznim troskovima kako bi se osigurala
dugorocna izvodljivost, potreba za iskusnim osobljem koje moze donositi odluke utemeljene
na provjerenim informacijama i savladavanje regulatomih prepreka koje mogu otezavati
dosljednu primjenu. U skladu s medunarodnim standardima i najboljim praksama okvir
pristupa zasnovanog na procjeni rizika (RBA) se temelji na pet principa. Na samom podetku
imamo Nacionalnu procjenu rizika (NpR) nakon Eega slijedi uspostavljanje kvalitetnog
pravnog okvira za provodenje RBA. Nakon toga treba osmisliti nadzorni okvir za efektivnu
primjenu principa RBA. Identifikacija kljudnih zainteresiranih shana je neophodna radi
garantiranja dosljednosti i u procjeni rizika iu nadzoru. Konadno, razmjena informacija
izmedu javnog i privatnog sektora je vrlo bitna za djelowomost i fleksibirnost sistema
upravljanja rizikom.

infonnacija

PRVI PRJNCIP
NPR

PETI PRINCIP
razmjena

izrnedujavnog I
privahogsektom

Pl

rh aktera
ednostr

TR.ECI PRINCIP

za pflmjeflu RBA



Prema Smjernicama FATF-a za primjenu pristupa zasnovanog na procjeni rizika za
prireclivade djelotvoran okvir zasnovan na riziku oslanja se na vise izvora prilikom procjene i
ublaZavanja prijetnji. Ti izvori se mogu podijeliti na makro i mikro nivo.

Neki od najde56ih izvora na miko nivou su:

' Procjene rizika - Informacije od regionalnih tijela, donositelja politik4 nadleznih
organa, nadzomih i istraznih organa, kao 5to su finansijsko-obavjestajne jedinice,
agencije za provotlenje zakona i drugi regulatomi subjekti.

' Tipologije PN/FTA - Analiza nadina iskoristavanja priretrivada za pranje novca i
fi nansiranje teroristidkih aktivnosti (PN/FTA).

' Povratne informacije o prijavama sumnjivih transakcija (pST) - procjena prethodno
prijavljenih sumnjivih aktivnosti i drugih relevantnih izvjestaja o poStovanju obaveza.

' Povjerljive informacije za priretlivade igara na sre6u - Tu spadaju podaci iz upitnika
za procjenu rizika (REQ), nalazi prethodnih inspekcija i provjera i drugi nalazi vezani
za rizike.

. Popisi i baze sa podacima o osobama i subjektima koji podlijeZu sankcijama _
Informacije od medunarodnih tijela i stranih jurisdikcija o osobama ili organizacijama
koje podlijeZu mjerama zamrzavanja imovine ili ogranidenja transakcija.

' Prikupljanje i analiza informacija iz javno dostupnih izvora (OSINT) - podaci
prikupljeni iz registracija, besplatnih medija i javno dostupnih informacija.

Neki od najde5dih izvora na mako nivou su:

' Nadnacionalne procjene rizika (NNpR) - Na primjer, Nadnacionarna procjena rizika
od PN/FTA na nivou EU.

' Nacionalne procjene rizika (NpR) - procjene koje se provode na nacionalnom nivou
radi identifikacije i ublrtavanja rizika od pN/FTA.

' Sektorske procjene rizika (SpR) - one mogu biti dio NpR ili nezavisne studije koje se
posebno provode za odredene sektore.

Neki od ovih izvora 6e biti detaljnije analizirani u ovom dokumentu. Medutim. vazno
je istaii da postoj i gotovo beskonadan broj nadina prikupljanja podataka o rizicima. Izvori
koji su ovdje pobrojani predstavljaju neke od najdesde koristenih pristupa koji su u skladu sa
medunarodnim standardima.

Utwtlivanie prioritetnosti rizika i matrica rizika

Utvrtlivanje prioritetnosti rizika je okosnica jelotvomog nadzora zasnovanog na
procjeni rizika koja nadzomim organima u RS omogu6ava rasporedivanje resursa tamo gdje
su oni najpotrebniji. u kontekstu sektora igara na sre6u, u kojem ranjivosti znadajno variraju
u zavisnosti od priredivada i aktivnosti, strukturiran pristup utvrdivanju prioritetnosti rizika
garantira srazmjeran i ciljani nadzorni okvir. objedinjavanjem podataka iz upitnik4
inspekcij4 PST-ova, drugih procjena rizika u okviru nadzora i slidnih izvora, ,,matrica rizika.,
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olakkva vizualizaciju i kategorizaciju rizika na osnow njihove vjerovatno6e i potencijalnog
uticaja. U sektoru igara na srecu ovaj instrument je neophodan za procjenu specifidnih
ranjivosti priredivada iaktivnosti u BiH. Matrica rizika procjenjuje rizike na osnovu dvije
primame dimenzije: vjerovatnode pojave i uticaja na okvir SpN/FTA:

' Vjerovatsroca pojave: vjerovatnoda da 6e se odredeni rizik oswariti, na osnovu
istorijskih podataka i sektorskih trendova.

' uticaj na okvir sPN/FTA: potencijalne posljedice rizika, ukljudujudi finansijske,
uticaj na ugled i sistemske.

Mapa rizika

Te dimenzije su organizirane u matricu radi klasifikaciie rizika. Iako se u nekim
matricama koriste detaljnije kategorije poput ,,srednje nizak,, i ,,srednje visok,., u ovom
dokumentu smo se odludili za praktidniji pristup pa su rizici klasificirani kao rizici niskog,
srednjeg, visokog i kitidnog prioriteta.

Mapa u nastavka predstavlja ilustraciju ocjenjivanja i kategorizacije rizika.
Vjerovatno6a

Procjena inherentnih rizika

Kao Sto je prethodno pomenuto, procjena rizika i matrica rizika oslanjaju se na
razlidite izvore podataka. organi zaduzeni za nadzor analiziraju te izvore kako bi procijenili
vjerovatnodu pojave rizika na osnovu prethodnih hendova i novih obrazaca.

U ovom djelu Cemo se fokusirati na tri specifidna primjera rizika:
. R.l Vi5e raduna koje finansirajedan izvor ili povezane tre{e strane. R.2 Stope flukuacije osoblja znatno iznad prosjeka industrije i. R.3 Korisnici koji postupaju u ime kriminalnih organizacija

Iako se radi o rizicima koji su dobro poznati i relativno uobidajeni u sektoru igara na
sre6u, ovdje su kori5teni iskljudivo radi ilustraciie nadina procjene i ponderiranja rizika.

Podinjemo sa vjerovamoiom koja se utwttuje na osnovu mzlicitih ulaznih podataka.
Na primjer, ako upitnik ili odretteni broj prijava sumnjivih transakcija ukazuju na moguinost
da korisnici postupaju u ime kriminalnih organizacij4 rizik treba klasificirati kao u kategoriju
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,,velika vjerovatnoca". Suprotno tome, ako postoj i malo ili nimalo dokaza da korisnici
postupaju u ime kriminalnih organizacija, rizik treba kategorizirati u kategoruu ,,mala
vjerovatnoia", ali ga ne treba potpuno iskljuditi. U ovom konketnom primjeru po6i 6emo od
pretpostavke daje vjerovatnoda da korisnici postupaju u ime kiminalne organizacije mala.

S druge strane, potencijalne posljedice rizika mjere se na osnovu njihovog uticaja
kako na sektor tako i najurisdikciju u cjelini. To se utvrduje koz obimnije procjene koje se
provode na nivou jurisdikcije, kao sto su Nacionalna procjena rizika (NpR) i Sektorska
procjena rizika (SPR). Na primjer, u Nacionalnoj procjeni rizika za BiH koristenje igara na
srecu kao kanala za pranje novca (PN) istaknuto je kao jedan od gravnih ruzloga za
zabrinutost lz tog l,azlog4 sve slidne rizike koji se identificiraju treba klasificirati kao rizike
koji imaju veliki uticaj najurisdikciju. U ovom istom primjeru uticaj korisnika koji postupaju
u ime kriminalnih organizacija klasificira6emo kao rizik koji ima ,,veliki uticaj,,. To je
prikazano u primjeru u nastavku.

Veliki uticaj (5) Srednji uticaj (3) Veliki uticaj ( l)

Korisnici koji postupaju u ime
kriminalnih organizacij a

ViSe raduna koje finansira jedan
izvor ili povezane tre6e strane

Stope fl uktuacije osoblja
znatno iznad prosjeka

industrije

Nakon ocjenjivanja ,,vjerovatno6e.. i ,,uticaja.. dodijeljene ocjene mnoZe i uporetluju
sa mapom rizika. To nadzornom organu omoguiava preciznu klasifikaciju analiziranog
rizika. u ovom konkretnom primjeru mnoZi se ocjena vjerovatnoce I sa ocjenom uticaja 5 sto
daje ocjenu inherentnog rizika 5 (l x 5 : 5). prema nasoj mapi rizika, ocjena 5 odgovara
kategoriji niskog rizika.

vlemvrtnoa. uticrj Ocjcm irb.|ttoog dzik

Korisnici koji postupaju

u ime krim. organizacija
t 5 s (Nlzrt rizik)

Metlutim, ako se vjerovatno6a pove6a, a ocjena uticaja ostane ista, ocjena inherentnog
rizika se takoder poveiava u skladu s tim. Koriste6i isti primjer, ako ocjenu vjerovatnoie
poveiamo sa I na 3, inherentni rizik se pove6ava na 15 (3 x 5 : l5), a to odgovara kategoriji
visokog rizika u naSoj mapi rizika.

Velika vjerovatnoda (5) Srednja vj erovatnoca (3) Mala vjerovatnoca ( l)

Vi5e raiuna koje finansira
jedan izvor ili povezane tre6e

strane

Stope fluktuacije osoblja mamo
imad prosjeka industrije

Korisnici koji postupaju u ime

kriminalnih organizacija

11



vjcrovrtIo{a uticrj OcJ€trr irherutoog rizikr

Korisnici koji postupaju u

ime krim. organizacij a

3 5 15(Vbok rizlL)

Nakon kategorizacije svih identificiranih rizika na osnovu vjerovatno6e i uticaja,
nadzomi organi mogu uspostaviti strukturirani okvir za utvrdivanje prioritetnosti rizika. U
nastavku je dat primjer detaljne matrice inherentnog rizika koja objedinjuje tri pokazatelja
rizika spomenuta ranije u ovom odjeljku. ova matrica ilustrira identificirane rizike i njihovu
tipidnu reprezentaciju u okviru nadzome procjene rizika.

Prociena rezidualnog rizika i kontrole

Nakon uwrdivanja inherentnih rizika koristenjem opisanog pristup4 nadzomi organi
bi trebali sastaviti popis postojeiih kontrola i na nivou priretlivada i na nadzomom nivou.
Svakoj kontroli treba dodijeliti ocjenu koja ce se oduzeti od inherentnog rizika kako bi se
dobila ocjena rezidualnog rizika. Radi jednostavnosti koristi6emo iste rizike kao u
prethodnom odjeljku.

u ovom scenariju poci 6emo od pretpostavke da je nadzomi organ identificirao
postoje6e konfole za ublalavanje rizika vezanih za povezanost sa organiziranim kiminalom.

finansira jedan izvor
ili povezrne E€a!



Te kontrole podrazumijevaju strog proces prijema pri demu korisnici prolaze temeljne
provjere, provjeru kaznene evidencije, kao i intervjue koje provodi nadzorni organ i na
kojima se uwrtluje ispunjavanje uslova. ovoj mjeri se potom dodjeljuje ocjena" koju utvrduje
nadzomi organ na osnovu razliditih kiterija, pri demu je iskustvo glavni kriterij u ovom
sludaju. Radi jednostavnosti ovoj kontrolnoj mjeri 6emo dodijeliti ocjenu 5. zz izraEunavanje
rezidualnog rizika od prvobitne rezidualne ocjene oduzimamo 5 (ocjena kontrolne mjerc) kao
Sto je prikazano u nastavku.

Kao Sto je prikazano gore, nakon uvodenja kontrorne mjere, ocjena rezidualnog rizika
je l0' sto odgovara kategoriji srednjeg rizika u nasoj mapi rizika. ovaj pristup omogu6ava
na&omim organima da procijene inherentru izloZenost riziku od PN/FTA te da istovremeno
uzmu u obzir postojede kontrole i na osnovu oga prilagode ocjenu rizika. Ako su kontrolne
mjere slabe ili ih uopste nem4 nadmmi organi se mogu odluditi da primijene druge kontrole
ili, u suprotnom, da prihvate rizik u zavisnosti od svoje spremnosti za prihvatanje rizika.
Treba napomenuti da postupak ocjenjivanja moze biti subjektivan i da ne postoji jedan
odretleni nadin kako da se dotle do odrettenih zakljudaka ali se mogu koristiti standardizirani
kriteriji ocjenjivanja koji su obradeni u narednom dijelu.

Standardizirani kriteriii ocieniivania

Za definiranje kiterija za ocjenjivanje uticaja i vjerovatnode moze se koristiti detaljna
rubrika ili matrica ,,obrazloZenja" sa specifiCnim deskiptorima za svaku ocjenu.

knminalna
infilfacija

poveanost 5a

organizranm
knminalom

korisnrci
koji

postupeju u
tme

krimlnllnih
organr@qa

koji
posjrduju l0l"

ili vise
vlasniakog

udjel.
morsju pldi

lcmeljnu

Frovjeru
koja

podraamij.va
dodavljanje
uvJercnja o

nekxrljavdnju i
tz

jurisdikct€
podnosiEljs

ahdeva

| 5-5l | 0 srcdnJ r
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Primjer za uticaj (skala I - 5):

Primjer za vjerovatnodu (skala l - 5):

Primjer za kontrolu (skala | - 5):

Istorijski podaci 6e biti kljudni za primjenu ovog pristupa zasnovanog na podacimq a
o tome 6e detaljnije biti rijedi u nastavku ovog dokumenta. pored toga, kljudni pokazatelj i
rizika imaju kljudnu ulogu za dodijeljene ocjene rizika. Radi veie tadnosti i pouzdanosti
procjene preporuduje se strudna ocjena i validacija - koz odbore za rizik ili stnrkturirane
strudne ocjene. Druga efikasna metoda su medufunkcionalne procjene, gdje kljudni odjeli
poput revizije ili odjela za praienje postovanja propisa daju svoj doprinos sveobuhvatnoj
analizi rizika.

OPIS UTICAJA
Nema krSenja propis4 minimalan utjecaj na okvir
SPN/FTA, odnosno ne predstavlja razlog za zabrinutost u
jurisdikciji.

Umjerena Steta po ugled, odigledno krSenje propisa i
razlog za odretleni stepen zabrinutosti ujurisdikciji kako
je naznadeno u NPR ili SPR.

Velika Steta po ugled, potencijalni rizik od sankcija od
strane nadnacionalnih tijela (npr. MONEYVAL) ili osnov
za oduzimanie licence za oriredivanie isara na sreiu.

Vjerovatnoda manja od 5%; nije se ranije deSavalo.

Vjerovarnoda 25-507o; desavalo se u slidnim sektorima
ili oknrZenj ima.

Vjerovatnoda veia od 90olo; de5ava se redovno, vidljivo u

Kontrole su ad hoc, nedokumentirane, rijetko se testiraju i
nisu dobro shvacene te se ne Drimieniuirr doslierlno

Postoje odredeni manuelni procesi, ali su nedjelotvomi.
Testirdnje se provodi periodidno, a kontrole su

Kontrole su potpuno integrirane, redovno se kontroliraju i
testiraju, dobro
su dokumentirane i automatizirane



3.RANJIVOST SEIflORA IGARA NA SRECU (prema mertunarodnim standardima)

Prije analize samog prikupljanja podataka neophodno je prvo identificirati ranjivosti
sektora igara na sre6u i opste izvore podataka od znadaja za ovu industriju. ovi izvori mogu
posluziti kao osnovni pokazatelji podataka, posebno u sludajevima kada su podaci ogranideni.
Glavni izvor je dokument organizacije za kontrolu i spredavanje pranja novca (FATF)
Ranjivosti kazina i sektora igara na sreiu (2009)

U ovim smjemicama identificirane su glavne ranjivosti, ukljudujuii kazino turizam
(putovanja za kazino igrade - eng. junkets), vlP prostorija za igra(e koji igraju na velike
uloge (high-rollers), kazina na kruzerima na otvorenom moru, strani privremeni raduni (eng.
holding accounts) i online igre. u preporukama se istide jadanje regulatornih okvira,
unapreilenje medunarodne saradnje, unapreclenje razvoja kapaciteta i promovisanje daljnjih
istraZivanja u ovom sektoru.

U nastavku je dat popis rizika navedenih u smjemicama. Metlutim, nadzomim
organima se savjetuje da pogledaju cijeli dokument u kojem su date detaljnije informacija. To
ie im takoder omogu6iti da dodatno preciziraju popis prikupljanjem specifidnih podataka
direktno od prireilivada igara na sreiu:

Idcntificirsni rizik Opis

Velike gotovinske trarsakcije

Kazina posluju s velikim kolidinama gotovine Sto
olakSava uvotlenje nezakonito stedenih sredstava u
finansijski sistem. Gotovina se moZe zamijeniti za Zatone
ili poloZiti na kazino radune, a potom podi6i kao

,dobitak* .

Transakcije velike vrijednosti i
anonimne fi-ansakcije

Klijenti mogu uplatiti velike iznose koje kasnije mogu
podidi uz minimalnu kontrolu. Transakcije treiih strana
(u ime drugih) moeu orikriti pravi izvor sredstava.

Kazino raduni i privremeni raduni

Neka kazina dozvoljavaju klijentima da uplacuju i podiZu
sredstva na vi5e lokacija. Privremeni raCuni se mogu
koristiti za uslojavanje transakcija (kljuena fazaprula
novca).

Zetoni i sistem u bacivanj a/izdavanj a
tiketa (eng. Tickets in/Tickes-out -
TITO)

Pranje novca se deSava kada kriminalci kupuju Zetone za
kazino nezakonito stedenim novcem, igraju minimalno i
unovdavaju ih kao,dobitke". Unaprijed placeni tiketi i
elektronska sredstva se mogu anonimno prenositi Sto

oteiava pradenie.

Klatlenje preko posrednika i
putovanja za kazino igrade
(organizatori kockania za VIP igrade)

Organizatori putovanja za kazino igrade, koji organiziraju
kockarska putovanja za VIP igrade, mogu prebacivati
velike sume novca u inostranstvo bez odgovaraju6eg
nadzora- Cesto omoguiavaju nedokumentirane kreditne i
gotovi nske transakci ie.

Kori5t€nie strdnih Drivremenih raduna

Kazina lnnekad drZe sredstva za strane klijente koja se
mogu podiii kasnije ili na drugoj lokaciji. To oteZava
finansiisko pracenie i pojtovanie obaveza priiavliivania.
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Prekogranidne transakcije i strane

Kazina posluju globalno, Cesto u zonama slobodne
hgovine ili online okruienjim4 Sro oteZava provodenje
propisa. PeraCi novca koriste dinjenicu da se standardi
PNiFTA razlikuiu iznredu iurisdikciia.

Kori5tenje ,,paravan" igrada i tehnika
Strumfovan ja

Kriminalci koriste viSe osoba (mula) za male opklade ili
uplatu depozita kako bi izbjegli otkivanje. Dobici se
potom objedinjuju i prebacuiu na iedan radun.

Nepostojanje mjera identifi kacije i
pracenja klijenata (CDD)

Neka kazina i online platforme za igre na sre6u imaju
slabe ili nedosljedne procedure za upoznavanje klijenata
(eng. Know Your Customer (KYC)). Visokorizidni
klijenti (politidki eksponirana lic4 lidnosti iz
organiziranog kriminala) mogu prodi nekaZnieno.

Online igre na sreiu i virtuelne valute

Online platforme omoguiavaju anonimno klatlenje, brz
protok sredstava i prekogranidne transakcije.
Kriptovalute (npr. Bitcoin, Monero) mogu se korisriti za
uplatu i isplatu sredstava bez odgovarajuie KYC
provjere.

Dosluh u igrama (namje5tanje
uta.kmic4 prodaja Zeton4 sindikalna
igra)

Kriminalci koordiniraju Seme kladenja u cilju prikrivanja
prenosa nezakonito stetenog novca.,,Chipdumping,.
(namjemo gubljenje u pokeru ili drugim igrana u kojima
udestvuje viSe igrada) omogudava kretanje novca izmedu
raduna.

Integraciia u zakonite dobitke

Kriminalci mogu mijeSati nezakonito steeeni novac sa
zakonitim dobicima u igrama kako bi se sredstva
predstavila kao dista. Takoder se od legitimnih igrada
mogu kupiti dobitni listiii kako bi se prikrio pravi izvor
sredstava-

Pranje novca putem kgovine (TBML)
i kupovina neketnina od dobitaka od
igara na sredu

Kriminalci koriste dobitke od igara na sreiu da opravdaj u
kupovinu luksume robe ili ulaganje u neketnine. U
nekim jurisdikcijama kazinima je dozvoljeno da izdaju
izjave kojima se potvr<luju dobici sto se moze koristiti zz
falsifi ciranje fi nansiiske evidenciie.

Prijetnje iznutra i korupcija

Uposlenici kazina mogu biti saudesnici u Semama pranja
novca i pomagati u zaobilaZenju kontrola SPN. Interni
dosluh izmetlu osoblja i kriminalaca slabe mjere
poStovanja propisa-

Uslojavanje putem kazino kredita i
pozajmica

Kazina izdaju kredite igradim4 a to kiminalcima
omogudava pranje novca kroz otplatu dugova. Peradi
novca izmiruju dugove koristeii nezakonito stedena
sredstv4 a otplata izgleda kao zakonita transakciia .

Nadnacionalna prociena rizika Ewopske komisiie (NNPR)

Drugi vazan izvor informacija o ranjivostima sektora igara na sreiuje Nadnacionalna
procjena rizika iz 2022. OINPR)6 koju je objavila Evropska komisija, a u kojoj je data
procjena sektora igara na sre6u, ukljuduju6i i igre na sredu koje se prireduju na intemetu i one
koje se prireduju u fizidkim objektima namijenjenim za priredivanje igara na sreiu. Komisija
je u svojoj procjeni podigla stepen rizika od PN/FTA za online igre na sreiu na,,vrlo visok,,u
odnosu na prethodne procjene, Sto je najvi5a mogu6a ocjena zasnovana na odredenim



fahorima kao sto su priroda online igara na sre6u koje ne podrazumijevaju fizidko prisustvo,
znalajan i sloZen obirn transakcija i potencijalno koristenje digitalne valute koje bi moglo
doprinijeti anonimnosti klijenata. Takoder je ukazano na porilst broja platformi za igre na
sre6u koje nemaju licencu posto to dodatno pogor3ava ove rizike. u cilju ublazavanja ovih
rizika Komisija preporuduje sljede6e:

. Bolja saradnja: Unapretlenje saradnje izmetlu nadleZnih organa radi boljeg
sagledavanja faktora inherentnog rizika i pruZanja efikasnih smjernica.

_ . Mjere identifikacije i pra6enja klijenata (CDD): primjena stroZih mjera CDD,
ukfjudujuii sniZavanje praga zz obavezne provjere dobitaka kojije irenutno 2.000 aUR.. Prijava sumnjivih transakcija: Poveianje broja i kvaliteta prijava sumnjivih
transakcija (PST) koje dostavtjaju prirerlivadi.

S druge strane, u procjeni je konstatirano smanjenje rizika od pN/FTA za
tradicionalna kazina gdje se igre na srecu prireduju u fizidkim objektima te je stepen rizika
smanjen sa ,,vrlo visok" iz 2019. na,,srednji,, 2022. Ovo poboljlanje stanja pripisuje se
efikasnim mjeram4 kao sto su provjere podobnosti, koj ima su ublaleni rizici vezni za intemi
dosluh. Medutim, u izvje5taju se istide potreba za kontinuiranim pradenjem ovog podsektora
po5to su identificirane upome ranjivosti. Nadelno, u NNpR iz 2022. naglalena je potreba za
kvalitetnim regulatomim okvirom i proaktivnim mjerama prilagotlenim promjenjivim
rizicima od PN/FTA u sektoru igara na sredu.

Nacionalna procjena rizika za BiH (NpR) - Sektor igara na sredu

S obzirom da je bliZa predmetnom podrudju, Nacionalna procjena rizika (NpR) je
prirodnojedan od najvaznijih faktora u identificiranju ranjivosti sektora igara na sre6u u BiH.
Kao Sto je prethodno navedeno, NPR je jedan od pet glavnih principa definiranih u odjeljku
,,Metodologija zasnovana na procjeni rizika" koji garantiraju uskladenost sa medunarodnim
standardima. U obje nacionalne procjene rizika (NPR), procjena za period 20191022. i

procjena za period 2022 2024, konstatirano je postojanje znadajnog rizika od pranja novca
(PN) u sektoru igara na sreiu u Bosni iHercegovini (BiH). U NPR za period 2022-2024.
ocijenjeno je da sektor ima visok stepen podloZnosti PN, Sto djeluje kao pogor5anje situacije
u odnosu na ocjenu ,,srednj i rizik" za period 2019-2022, mada sektor nije konkretno
ocijenjen kao ,,visokorizidan". Ova ocjena se uglavnom pripisuje velikom broju gotovinskih
transakcij4 pitanjima anonimnosti i ogranidenoj provjeri kada je rijed o online igrama na

sredu. Igre na sre6u na internetu predstavljaju jo5 ve6i rizik posto tu izostaje fizidki nadzor,
mogu6e je ude56e nerezidenata, a pra6enje finansijskih transakcija je oteZano. Ministarstvo
finansija Republike Srpske (RS) je izrazilo zabrinutost zbog gotovinskih isplata prikrivenih
transakcija izmetlu igrada i nadelno oteZane provjere identiteta kod digitalnog klattenja. Ovdje
treba ista6i da su ovi rizici u skladu sa posljednjim NNPR i tipologijom definiranom u

instrumentima FATF-a pomenutim u prethodnim odjeljcima te bi stoga nadzomi organ na

njih trebalo obratiti posebnu paZnju u svojoj procjeni rizika i nadzoru. Nadzor nad sektorom
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varira u razliditim jurisdikcijama. U FBiH nadzor je u nadleZnosti Ministarswa finansija i

Poreske uprave, dok je u RS-u uspostavljen online sistem za pra(enje transakcija u okviru
Ministarstva finansija. U Brdko distriktu (BD), nadlelna je Poreska uprava, iako tamo
trenutno nema klasidnih kazina u kojima se igre na sre6u prireduju u fizidkim objektima.
Uprkos regulatomim okvirim4 NPR ukazuje na slabo po5tovanje obaveza u oblasti SPN. Na
primjer, uspostavljen je elektronski sistem za spredavanje pranja novca (AMLS) putem kojeg
se dostavljaju prijave sumnjivih transakcija (PST), ali je u njega integrirano samo (5) pet

kladionica i (l ) jedan kazino, Sto ukazuje na slabu uskladenost sa zahtjevima za prijavljivanje
u okviru SPN. Uprkos postojeiim obavezama, sektor rijetko dostavlja pST, a kod
organizatora igara na sre6u je prisutan znadajan stepen otpora ili neupu6enosti kada je rijed o
njihovim obavezama u oblasti SPN . Nadalje, tehnike izbjegavanja pla6anja poreza i PN i

dafje predstavljaju razlog za zabrinutost. Organi su uodili obrazac gdje se dobici namjemo
dijele na iznose manje od 100 BAM kako bi se izbjeglo plaianje novc4 strategija koja
takoder omoguiava PN . Osim tog4 industrija igara na sre6u je, zbog udestalog gotovinskog
pladanjq atraktivan kanal za plasiranje nezakonito stedenih sredstava. U cilju ublaZavanja
ovih ranjivosti u NPR se preporuduje unapreclenje pradenja i postovanja obaveza podnoienja
PST, pooStravanje provjere identiteta kod online igara na sre6u izahtijevanje ukljudivanja
ve6eg broja priredivada u AMLS sistem radi pra6enja transakcija u realnom vremenu.
Nadalje, unapredenje koordinacije izmedu regulatora finansijskog sektor4 poreskih organa i

organa za provodenje zakona presudno je za zatvaranje rupa u zakonu i ublaZavanje rizika od
PN. Na krajq oba izvje5taja o nacionalnoj procjeni rizika za BiH donekle potvrduju rizike
koje su identificirali i FATF i NNPR Evropske komisije za kazina i sektor igara na sre6u
(2022) pa bi kombiniranje ovih izloZenosti riziku moglo biti korisno u izradi prilagodenije i
djelowornije metodologije zasnovane na procjeni rizika za BiH i njene jurisdikcije.
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4.PRIKI,JPIJENJA GRANULARNIH PODATAKA

Iako su rizici o kojima je do sada bilo rijedi veoma relevantni za sektor igara na
sreiu, oni su ipak opste prirode i primamo vezani za nacionalni i nadnacionalni nivo te kao
takvi moZda neie biti dovoljni nadzomim organima u BiH za primjenu pristupa zasnovanog
na procjeni rizika u nadzoru pa stoga treba naglasiti potrebu za granulamim podacima
specifidnim za prireilivade igara na sre6u koji se dobijaju direktno iz sektora. U ovom
odjeljku su obradene i predloZene detiri posebne podteme za nadzome organe u BiH.
Metlutim, vaZno je napomenuti da i dodatni izvori mogu biti relevantni za sektor igara na
sreiu u BiH. Na&omi organi bi trebali biti fleksibilni iotvoreni u svom pristupu kako bi se

osiguralo djelotvomo kori5tenje i tih izvora. Konadno, 5to je vi5e izvora podataka dostupno,
to ie pristup zasnovan na procjeni rizika biti detaljniji, a to garantira djelotvomiji nadzor
zasnovan na procjeni rizika.

Upitnici za procienu rizika (REe)

Radi garantiranja preciznije procjene rizika i usklatlenosti sa medunarodnim
standardimq posebno smjemicama FATF-4 u kojima se naglaiava da procjena rizika treba
biti prilagodena konkretnoj jurisdikciji i sektoru, nadzornim organima u BiH se preporuduje
da u sektoru igara na sreiu koriste Upitnik za procjenu rizika (REe). Ovaj instrument za
prikupljanje podataka omogudio bi direktno prikupljanje informacija od predmetnih
subjekat4 Sto bi omoguCilo precizniju i sektorski specifidnu procjenu rizika. pored

identifikacije opstih rizik4 ovaj pristup bi pomogao u procjeni izlozenosti riziku u razliditim
podsektorima kao Sto su kazinq online igre na sredu, kladionice, igre na sreiu na automatima,
lutrija, bingo u zatvorenom prostoru itombola. S obzirom na razlike u prire<livanju, svaki
podsektor iziskuje specifidan idetaljan uvid u postojede rizike pa upitnike treba prilagoditi
njihovim karakteristidnim potrebama. Prikupljanje podataka iz prve ruke od priretlivada bi
omoguiilo sticanje boljeg uvida u ranj ivosti specifidne za sektor i pomoglo u planiranju
ciljanih regulatomih mjera, a to predstavlja osnovu nadzora zasnovanog na riziku koji je
glavna preporuka IvIER-a 2024. Neki od kljudnih podataka koji bi mogli biti ukljudeni u

upitnik su:

Kategoriia Opis

Informacije o privrednom
drultvu

Podrazumijeva broj upnslenik4 stvarno vlasniStvo, finansijski
promet i druge podatke koji pnrrrju jasnu sliku o velidini i strukruri
pravnog lica.

Prociene rizika ooslovania
Provode ih priredivadi igara na sre6u radi procjene rizika od
SPN/FTA.
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Struktura

Obuhvata glavno osoblje za SPNiFTA, kao Sto su ovlajte na lica zz
poslove spredavanja pranja novca (MLRO), sluZbenici zaduZeni za
pradenje poltovanj a obavezz i vi5e rukovodstvo, koje igra kljudnu
ulogu u kvalitetnom uoravlianirr

Politika prihvatanja
kliienata

Definira da li druStvo prihvata politidki eksponirana Iica (pEL),
igrade iz visokorizidnih jurisdikcij4 odnosno propisuje odredena
ogranidenja za odretlene profile kliienata

Mjere identifikacije i
pracenja (CDD) i
monitoring

Tu spadaju politike o kontinuiranom monitoringu, prihvatanju
klijenata i a,htjevima za izvor sredstava (lS) ili izvor bogatsiva (lB)
po potrebi.

Revizije
Detaljno opisuje sve inteme ili nezavisne revizije koje se provode u
cilju provjere izvrSavanja obaveza u oblasti SpN/FTA.

Obuka u oblasti SPN/FTA
Obuhvata programe obuke i inicijative za podizanje svijesti

Prijavlji vanje sumnj ivih
transakcija i aktivnosti

Statistidki podaci vezani za prijave sumnjivih hansakcija (pST) i
prUave sumnjivih aktivnosti (pSA).

Procedure votlenja
evidenciie

Ukljuduje evidenciju transakcija igrad4 knjige prijav4
dokumentaciju o obukama iostale evidencije o po5tovanju propisa
o SPN/FTA.

Proizvodi i usluse Spisak proizvoda i usluga koje priretlival nudi.

Informaciie o kliientu

Podrazumijeva informacije o broju igrai4 igradima suspendiranih
iz razloga vezar,ih zz SPNiFTA i igrada koji prelaze zakonske
pragove pologa-

Geografski podaci
lnformacije o drlavljanstvu igraia i transakcijskom promeru,
ukljuCujuii aktivnosti iz susiednih zemalia ili visok;rizicnih resiie

Nadini finansirania
Podaci o gotovinskim h-dnsakcijam4 digitalnom plaCanju i drugim
koriStenim fi nansijskim instrumentim a.

Kanali distribuciie NaCini koji se koriste za uplatu pologa i obradu isplata iqrada.

Popis dat gore sluzi kao opsta smjemica, a za svaki element treba razraditi specifidna
pitanja u skladu sa rizicima identificiranim u NNpR, NpR i budu6im sektorskim procjenama
rizika (SPR). Javno dostupni upitnici iz razliditih jurisdikcija EU mogu posluziti kao korisna
referenca8, ali je bitno da jurisdikcije prilagode upitnik svom regulatomom ambijentu i
podsektorima. Nadalje, REQ nije jednokratna aktivnost ve6 proces prikupljanja podataka koji
se redovno ponavlja radi sticanja boljeg uvida u postojece i nove rizike u sektoru. Na osnovu
toga nadzomi organi moraju izraditi strukturiranu metodologiju ocjenjivanja za objektivu
procjenu stepena rizika u sektoru igara na sre6u. Uvodenje redovnih ciklusa procjene je
kljudno za azumost ocjene rizika sto omogu6ava bolji naudni pristup nadzoru zasnovan na
podacima.

lzviestaii o inspekciii

Izvje5taji o inspekcijama pruZaju vrijedne informacije o sektoru igara na sre6u i
nadzomim organima omogu6avaju da iz prve ruke procijene primjenu okvira za spN/FTA.
ove kontrole imaju efekat odvra6anja idoprinose dobrom upravljanju, ali isto tako sluze i
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kao glavni izvor informacija posto ukazuj u na deste nedostatke i ranjivosti. pomodu ovih
podataka nadzomi organi mogu unaprijediti cjelokupni okvir za procjenu rizika i poboljlati
djelotvomost propisa. Glavna prednost izvjestaja o inspekciji u oblasti SpN/FTA je njihova
uloga u identificiranju sektorskih rizika i ranjivosti sto omoguiava precizniji i djelotvomiji
nadzor zasnovan na procjeni rizika. ovi izvje5taji doprinose ublaiavanju rizika kroz
kontinuirana sektorska poboljsanja, komunikaciju sa industrijom, bolje progame monitoringa
i, po potrebi' mjera provodenja propisa. Izvjestaji o ranijim inspekcijama takoder mogu
nadzomim organima pomo6i u utvrdivanju obrazaca nepostovanja zakonskih obaveza - ako
priretlivad opetovano ne postuje standarde spN/FTA, njihovu ocjenu rizika treba prilagoditi u
skladu s tim i planirati desce iciljane inspekcijske kontrole. Nadalje, izvjesraji o inspekciji
omogu6avaju poreilenje step€na postovanja zakonskih obaveza kod razliditih prire<livada, u
razliditim jurisdikcijama i podsektorima industrije (npr. priretlivadi igara na sreiu na intemetu
i priredivadi igara u fizidkim objektima). Regionalna poretlenja takotler mogu ukazati na
razlike u postovanju obaveza na osnovu dega nadzomi organi mogu utvrditi podrudja u
kojima stanje nije zadovoljavajuie i promovirati najbolje prakse subjekata sa ve6im stepenom
postovanja obaveza. ovaj pristup garantira stratesku usmjerenost regulatomih mjera na
visokorizidna podrudja Sto je u skladu sa osnovnim principa pristupa zasnovanog na procjeni
rizika. Trendovi u nalazima inspekcijskih kontrola bi takotter mogli posluZiti za uwrrlivanje
postojanja potrebe za strozim sankcijama u odredenim podrudjima. Na primjer, ako vise
izvjestaja ukazuje na to da se priredivadi nisu registrirali u obavezni sistem SpN/FTA ili da
ne prijavljuju sumnjive aktivnosti, treba primijeniti ve6e novdane kazne ili mjeru oduzimanja
licence dok se ne provedu korektivne mjere. Zahvaljujuii tome provotrenje zakona je
utemeljenije na podacima i ima veii uticaj.

Izvjestaji o inspekciji mogu posluziti ikao most izmedu razliditih nadzomih organa
poput poreske uprave, finansijsko-obavjestajnih jedinica (Foo) i drugih regulatora sektora
igara na sre6u, Sto je prilidno relevantno u sludaju BiH koja ima dva nadzoma mehanizma u
tri jurisdikcije. Razmjena nalaza inspekcije moze nadzomim organima pomoii u boljoj
koordinaciji mjera SPN/FTA sto omoguiava cjelovitiji pristup ublaiavanju rizika u razliditim
regijam4 a to je glavna preporuka u MER 2024. Rizik u sektoru igara na sre6u je dinamidan,
a izvjestaji o inspekciji pruZaju uvid u nove prijetnje koje se pojavljuju u realnom vremenu.
Nadzomi organi bi trebali redovno analizirati svoje izvjestaje i na osnovu toga azurirati svoje
procjene rizika i prilagodavati strdtegije nadzora. Na primjer, ako novi izvjestaji o inspekciji
ukazuju na povedano koriStenje neregistriranih posrednika za klatlenje, moze se uvesti strozi
nadzor udesda treiih strana. Konadno, koriste6i izvjestaje o inspekciji kao izvor podataka o
rizicima nadzomi organi mogu objavljivati anonimizirane opste nalaze iz tih izvjestaja kako
bi sektor igara na sreiu podstakli na samoregulaciju. priretlivadi desto preduzimaju
preventivne mjere kada se uobidajeni propusti u postovanju obaveza objave - da bi izbjegli
budude ksenje obavez4 ali i da bi otktonili nenamjeme nedostatke koji proistidu iz
neobavijestenosti. Pored togq ti izvjeltaji se mogu koristiti i za obuku sluZbenika za praienje
postovanja zakonskih obaveza u industriji dime se razvija snazno javno-privatno partnerstvo
koje je od presudnog znadaja za djelotvoran okvir za spN/FTA. U nastavku slijedi sazet



referentni vodid namijenjen za korislenje u kontekstu inspekcijskih izvjestaja i nadzomih
aktivnosti.

Obrazac nepoStovanja obaveza :
. ve6a ocjena rizika
. deSie ciljane inspekcije

Obrazac:Poredenje priretlivala sa aspekta postovrnja obaveza:. u podsektorima industrije
. u razliditim regionima

obrazac: Poklanjanje vede paienje srabijim podrurjima uz razmjenu najboljih praksi:. veia kontrola utvr<lenih nedostataka
. objavljivanje najboljih praksi u sektoru

Obrazac :Trendovi u nalazima inspekcijskih kontorola:
. utvrditi postojanje potrebe za strozim sankcijama

Obrazac: Most izmetlu nadzornih organa:
. poreska uprava, FOO, drugi regulatori sektora igara na sre6u

Obrazac : Votlenje dinamiikog registra rizika:
. uvidi u nove prijetnje u realnom vremenu
. prilagodavanje strategije nadzora u skladu sa novonastalim rizicima

Obrazac : Objavlj ivanje uobidaj enih propusta:
. doprinosi samoregulaciji sektora
. sluZi kao instrument za jadanje javno-privatnog partnerstva

Prijave sumnjivih transakciia (pST)

Prijave sumnjivih transakcija (pST) i prijave sumnjivih aktivnosti (psA) su od
kljudnog znataja za pristup zasnovan na procjeni rizika. pored toga Sto pomazu u istrazi
sumnjivih sludajeva, ovi izvjestaji takocler olaklavaju identificiranje novih trendova i
tipologija vezanih za PN/FTA. Zahvaljujuii ovom pristupu nadzor postaje proaktivan
umjesto reaktivan zahvaljujudi strategijama zasnovanim na podacima.

Nadzomi organi u sektoru igara na sreiu mogu koristiti pST za identifikaciju
visokorizidnih subjekata sa sumnjivim obrascima transakcija. Na primjer, ako kazino ili
kladionica prijavi veliki broj transakcija, ali dostavi mali broj pST ili ne dostavi nijedan pST,



to moZe ukazivati na potencijalne propuste u po5tovanju obaveza - ili ne5to gore. S druge
strane, ako priredivad desto prijavljuje sumnjive aktivnosti, to moZe ukazivati na poveian
rizik od PN/FTA koji iziskuje detaljniju provjeru. To ne znadi da desto prijavljivanje treba
kaZnjavati, naprotiv, to je prilika za detaljniju analizu u cilju identifikacije potencijalnih
nalaza. Ti nalazi bi mogli biti korisni i za predmetnog priredivada i za ostale zahvaljuju6i
razmjeni informacija i najboljih praksi. JoSjedna kljudna prednost kori5tenja podataka iz pST
je uvid u realnom vremenu koji pruZaju, posebno kada je rijed o novim tehnikama pranja
novca u sektoru igara na sre6u. Na primjer, ako vi5e PST ukazuje na neuobidajene transakcije
vezane za Zetone, deste isplate ili strukturirane opklade, nadzomi organi mogu u skladu s tim
prilagoditi svoju procjenu rizik4 doraditi planove nadzora i poostriti kontrole. Slidno tome.
porast kripto uloga moze ukazivati na potrebu za strolim nadzorom digitalnih sredstava. Bez
obzira na kontekst, podaci iz PST su od velikog znadaja po5to omogudavaju uvid u rizike
PN/FTA u sektoru u realnom vremenu. Na osnovu analize PST na nivou cijele industrije
nadzomi organi mogu procijeniti stepen rizika u razliditim podsektorima idobiti odgovore za
kljudna pitanja kao sto su da li kazina podnose vi5e PST od kladionica ili da li su online
pfatforme za igre na sre6u vi5e povezane sa sumnjivim medunarodnim transakcijama. ova
analiza je relevantna i na regionalnom nivou gdje omogudava poreclenje na osnovu
dostavljenih PST. Vainoje napomenuti daje iovo u skladu sa kljudnom preporukom iz MER
2024 u kojoj se nagla5ava potreba za prikupljanje podataka u sektoru za igre na sre6u za
potrebe sveobuhvatnije sektorske procjene rizika. Jedan od glavnih izazova sa kojim se

nadzorni organi susredu prilikom kori5tenja PST - narodito ako se ne radi o finansijsko-
obavjeStajnim jedinicama (FOO) - jeste dobijanje pristupa ovim informacijam4 posebno
ako se PST/PSA ne podnose direktno nadzomom organu zz igre na sreiu. prevazilaienje

ovog problema iziskuje dobru saradnju sa doma6om obavje5tajno-finansijskom jedinicom i

sporazume o razmjeni podataka u anonimnom ili analitidkom formatu. Priredivadi igara na

sre6u su motiviraniji za pravilno i blagovremeno dostavljanje PST ako vide da oni igraju
aktivnu ulogu u nadzoru. Zahvaljujuii tome uspostavlja se dobro integriran okvir PST koji
doprinosi djelotvomosti nadzora zasnovanog na procjeni rizika i okvira za SPN/FTA.

Obiediniavanie podataka i razmiena informaciia na mealuresornom nivou

Objedinjavanje podataka i razmjena informacija na meduresomom nivou je
neophodna za stvaranje jakog okvira nadzora zasnovanog na procjeni rizika. Ovi mehanizmi
ruSe prepreke u saradnj i izmedu regulatora, finansijskih institucija, organa za provodenje

zakona9 i sektora igara na sreiu i garantiraju cjelovit pristup SPN/FTA. FATF istide znadaj

djelotvome saradnje i koordinacije izmeclu doma6ih nadzomih organa borbi protiv
PN/FTAl0. Znataj razmjene informacija iz PST izmetlu nadzomih organa u sektoru igara na

sreiu i finansijsko obavje5tajnih jedinica (FOO) je vei istaknut u prethodnom odjeljku, ali ta
razmjena informacija nije bitna samo za kontinuirani nadzor nego i prilikom odludivanja o
zahtjevima zz izdavanje licence. U cilju pojednostavlj ivanja tog procesa trebalo bi uvesti

mehanizme putem kojih organ koj i izdaje licencu moZe od FOO traZiti informacije o fizidkim
i pravnim licima. FOO bi trebale imati ovlaltenja da organima koji izdaju licence daju



odredene informacije potrebe detaljne procjene rizika podnositelja zahtjeva. Slidan pristup
treba primijeniti na finansijske institucije i registre poslovnih subjekata koji su glavni
kontrolori pristupa informacijama o privrednim drustvima, ukljudujuii podatke o firmama
koje priretluju igre na sreiu i njihovim podruznicama. ovaj proces razmjene informacija ne bi
trebao biti ograniden samo na inicijalnu fazu odobravanj a zahtjeva za izdavanje licence vei bi
se trebao nastaviti tokom cijelog poslovanja nositelja licence, a posebno prilikom kontrole
po5tovanja zakonskih obaveza. Nadalje, ako neki organ utvrdi postojanje razloga za
zabrinutost odmah treba obavijestiti nadleini organ, narodito u sludaju identificiranja
potencijalnih rizika od PN/FTA. ovaj saradnidki pristup doprinosi boljem profiliranju rizika i
kvalitetnijem regulatomom nadzoru te garantira djelotvomiji okvir nadzora zasnovanog na
procjeni rizika. Drugi kljudni aspekl razmjene podataka u kontekstu spN/FTA odnosi se na
poreske prijave. Nepodudamosti izmedu prijavljenih prihoda od igara na sre6u i podataka o
finansijskim transakcijama mogu ukazivati na postojanje neprijavljenih prihoda, poresku
prevaru ili potencijalne Seme PN. Da bi se to sprijedilo na&orni organi u sektoru igara na
sre6u bi sa poreskim organima trebali uspostaviti kvalitetne mehanizme zz razmjenu
podataka. ove prijave mogu takoder biti korisne u otkrivanju prireilivada igara na sre6u koji
posluju bez licence ili nezakonito priretluju igre na sreiu pod krinkom drugih djelatnosti -kao 5to su agencije za marketing ili konsultantske agencija - koji pla6aju porez na dobit ili
druge poreze kako bi izbjegli otkdvanje. Pored toga, nadzomi organi u sektoru igara na sre6u
bi poreske organe trebali obavijestiti o odredenim keditima u kazinu ili radunima igrada koji
igraju na velike uloge u sludaju sumnje u utaju poreza. saradnja se moZe uspostaviti isa
agencijama za provodenje zzkona (APZ) kako bi nadzomi organi mogli traiiti informacije o
podnositeljima zahtjeva i pravnim licima koja su predmet nadzora. Iako ApZ uglavnom
nerado daju informacije tokom istraga - sto je razumljivo - od njih bi se mogli dobiti
podaci o nekaznjavanju fizidkih ili pravnih lica. Na ovaj nadin bi se postigli slidni rezultati,
osiguravanje vrijednih informacija nadzornim organima u sektoru igara na sreiu za
kvafitetniju procjenu tizika uz istovremeno postovanje ogranidenja vezanih za istrage. Tijela
za integritet u sportu, kako lokalna tako imedunarodna, takoder igraju znadajnu ulogu,
narodito kada je rijed o jednom od glavnih proizvoda sektora igara na sre6u - sportskom
kladenju. Sporazumi o saradnji sa ovim organizacijam4 ukljudujuii medunarodna tijela kao
Sto su IBIAI I, FlFAl2, i lrlAl3, mogu doprinijeti kvalitetnijoj procjeni rizika priretlivada
igara na sre6u. Zahvaljujuii razmjeni znanja i prijavljivanju sludajeva, ova partnerstva
omoguiavaju dobijanje dodatnog sloja podataka korisnih za unapredenje nadzora i integriteta
u ovoj industriji. U ovom odjeljku dati su razliditi prijedlozi za prikupljanje granularnih
podataka u cilju unapredenja na&ora zasnovanog na procjeni rizika, ali pored toga mogu biti
potrebne i dodatne mjere budu6i da se svaka jurisdikcija razlikuje po svom profilu rizika,
pravnom okviru i regulatomim ogranidenjima u pogledu prikupljanja podataka te po
predvitlenim zakonskim obavezama. Preporuke koje su ovdje date zasnovane su na najboljim
medunarodnim praksama i iskustvu tehnidkog eksperta, ali realizacija tih mjera moZe
iziskivati dodatne razgovore, pregovore i potpisivanje formalnih sporazuma - kao sto su
memorandumi o razumijevanju (MoU), izmjene idopune zakona ibolja meduagencijska
saradnja - prevazilazi okvire ovog dokumenta.
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s.NADZOR ZASNOVAN NA RIZIKU

Do sada su u ovom dokumentu analizirani osnovni principi pristupa zasnovanog na
riziku (RBA)' detaljno je obratlena tema ,,utvrtlivanja prioritetnosti rizika" uz koristenje
,,matrice rizika" Sto ukljuduje procjenu inherentnog i rezidualnog rizika. pored tog4
analizirane su ranjivosti koje su karakteristidne za sektor igara na sreiu na osnovu
nadnacionalne procjene i nacionalne procjene rizika za BiH. Konadno, obradeni su i nadini
prikupljanja granulamih podataka potrebnih za sticanje detaljnijeg uvida u sektor koji
nadzomim organima u sektoru igara na srecu omogudava primjenu modela nadzora
zasnovanog na podacima i procjeni rizika. U ovom odjeljku prelazimo sa teorije na praksu i
definirademo konkretan i primjenjiv nadzomi okvir koristedi temelje koji su prethodno
utvrdeni. Nakon Sto nadzomi organi u sektoru igara na sre6u identificiraju ranjivosti sektora
koriste6i i medunarodne i domaie procjene rizika i definiraju izvore za prikupljanje
granulamih podatak4 sljededi korak je uvotlenje nadzomog okvira zasnovanog na procjeni
rizika. Metodoloski okvir na&ora zasnovanog na procjeni rizika predstavlja sveobuhvatan
skup procedura kojim bi trebalo obuhvatiti sve nadzome procese. Taj okvir se mora redovno
azurirati u skladu sa novim informacijama koje se prikupljaju putem mehanizama koj i su
prethodno obradeni u ovom dokumentu, kao Sto su REe, izvjestaji o inspekciji, pST, novi
NPR iNNPR iostali izvori. Radi lakseg pradenja, glavni koraci za uspostavljanje kvalitetnog
okvira nadzora zasnovanog na procjeni rizika detaljno su opisani ovdje, a nakon toga je
obradena metridka metodologija.

obiedinjavanie nalaza nadnacionalne prociene rizika i NpR u kliuine pokazatelie
rizika (KPR)

Kljudni pokazatelji rizika (KpR) su mjerljivi pokazatelj i koji se koriste za
identifikaciju, procjenu i ublaZavanje rizika od PN/FTA. oni sluze kao rani signali
upozorenja na potencijalne sumnjive aktivnosti i kljudni su za nadzomi okvir zasnovan na
procjeni rizika. Da bi bili djelotvomi, KpR moraju biti mjerljivi, praktidno primjenjivi i
prilagodeni rizicima koji su specifidni za sektor igara na sre6u. u tabeli u nastavku prikazani
su neki od KPR identificirani u NPR BiH i NNPR koje su prethodno pomenute u ovom
dokumentu. Ti pokazatelji sluze kao osnovni element u metodologiji nadzornih organa
zasnovanoj na riziku. Medutim, ovaj pregled pokazatelja ne treba smatrati fiksnim i
konadnim posto se mogu pojaviti idrugi relevantni KpR, narodiro kako se bude prikupljalo
viSe granulamih podataka.

Pokazoteli rizikt Opis
Velik broj gotovinskih
transakcija

Sektor karakterizira veliki broj gotovinskih transakcija teje stoga
izazito podlozan aktivnostima pN.
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ieste velike
Transakcije Cesto podrazumijevaju velike imose novca Sto moZe
ukazivati na i usloiavanie u Semama PN

Kori5tenje posrednika
Pla6anje za igre na sreiu se mogu vrsiti preko posrednika Sto otezava

gacenje transakcija

Tehnike izbjegavanja

oofeza
Dokazi ukazuju na to da se dobici mogu podijeliti na manje iznose
kako bi se izbjegle obaveze plaiania porezz.

Nedostatak nadmra
Nema podataka o nadzornim mjerama nadleZnih organa u vezi sa
poltovanjem propisa u oblasti SPN/FTA u sektoru igara na sreiu.

Ogranidena
identifi kaciia kliienata

Zbog regulatornih manjkavosti provjera identiteta klijenata je slabA
narodito kadaje rijod o on line igrama na srecu

Online i prekograridne
transakciie

Igre na int€metu predstavljaju izzzov sa aspekta provjere izvora
sredstava i identiteta igrad4 narodito kada je rijed o nerezidentima.

Rizici vezani za ubrzanu
digitalizaciiu

Nova digitalna rjelenja za placanje i kdptovalute poveiavaju rizike od
PN, posebno kod olline kladenja-

Nedosljedna primjena
propisa u oblasti
SPN/FTA

Slaba primjena kami i administrativnih sankcija uprkos zakonskim
odredbama za kSenie propisa o SPN/FTA.

SloZene vlasnidke
strukture

Neki priretlivadi igara na sre6u koriste sloZene pravne strukture kako bi
prikili vlasni5tvo Sto povecava rizik od integracije nezakonito stelenih
sredstava"

Veliki broj trdnsakcUe
koje se ne prate Veliki broj transakcija se ne prati zbog rupa u zakonu.
KoriStenje fiktivnih
kompaniia

Neki subjekti koji prirerluju ige na sre.cu su povezani sa fiktivnim
kompanijama Sto poveiava rizik od PN.

Ukljueenost politi6ki
eksDoniranih lica OEL) Postoji rizik da PEL koriste igre na sreiu za pranie novca.
Neprijavlj ivanje
sumniivih transakciia

Priretlivaii igara na srecu dostavljaju mali broj prijava sumnjivih
trdnsakcija (PST) sto ukazuie na nedovolino Dostovanie DroDisa.

Oslanjanje na rrede
srare koje obraduju
placanje

Obrada transalcija od strane nezavisnih pruZatelja platnih usluga
prikriva porijeklo novca.

KoriStenje
neregistriranih
priredivada

Nelicencirani priretlivadi, narodito kod online igara na sre6u,
pledstavljaju veii rizik od prania novca-

Veliki broj gotovinskih
isplata V€lina dobitaka se isplacuie u gotovini Sto olaksava oranie novca.
Igradi koriste viSe
raduna

Igadi Cesto koriste vise raduna kako bi izbjegli pradenje transakcija i
pragove za SPN.

eesto koriStenle
offshore raduna

Transakcije se desto odvijaju putem offshore bankovnih raduna Sto
oteZava pra6enje novca.

Nakon indeksiranja KPR u skladu sa prethodnom tabelom, potrebno je razviti
odgovarajuie instrumente, kao Sto su upitnici za subjekte (REe), koji ie se koristiti za
otkrivanje indeksiranih KPR. Takotler treba utvrditi kako 6e svaki KpR uticati na profil rizika
obveznika pomodu sistema ponderiranja tako da se razvije mehanizam ocjenjivanja rizika za
svakog priredivada.



Ponderi za ocieniivanie rizika:

Dodavanje pondera ocjenama rizika omoguiava nadzomim organima prilagotravanje
tih ocjena radi dobijanja fleksibilnog insrrumenta za procjenu koji se moze prilagoditi za
identifikaciju nacionalnih rizika ili koristiti za procjenu novih rizika koji se pojavljuju.
Ponderi dodjeljuju vrijednost utvrdenim ocjenama rizika u zavisnosti od njihovog znadaja. To
omogu6ava prilagodljivu i brzu metodologiju za podesavanje rizika bez porrebne za
provodenjem potpune nove procjene.

Ukupna ocjena: 42 (standardna ocjenay --- S3 lponaerirana ocjen4

Kao Sto je prikazano u taberi, kod odredenih nzika - poput koristenja fiktivnih
kompanija islozenih vlasnidkih struktura - dolazi do promjene ocjene nakon primjene
faktora ponderiranja. ovo ponderiranj e odrarava ozbiljnost rizika identificiranih u NpR.
Slidan pristup se moZe primijeniti na prirertivade koji opetovano ne postuju svoje zakonske
obaveze pri demu se njihovoj konadnoj ocjeni rizika dodaje dodatni ponder kako bi se
uradunalo ponavljanje propusta iste prirode. postoje razni nadini primjene ponderiranja
ocjene koji, premda to nije uvijek nuzno, mogu posluziti kao koristan instrument u
nadzomom okviru.

Primjena kategorizacije rizika

Djelotvoran nadzor zasnovan na procjeni rizika iziskuje strukturiran pristup
kategorizaciji priretlivada na osnovu njihove izloZenosti riziku. pomo6u matrice rizika
nadzorni organi mogu za svaki subjekat pojedinadno procijeniti vjerovatno6u ukljudivanja u
nezakonite aktivnosti i potencijalni uticaj na okvir SpN/FTA. ova kategorizacija omogu6ava
nadleznim organima da prilagode intenzitet nadzora pri demu visokorizidni prireilivadi
podfijezu descim inspekcijama i pojadanim mjerama poznavanja i praienja krijenata, dok
niskorizidni priretlivadi podlijeZu pojednostavljenim procedurama provjere postovanja
propisa. Dobro definirana kategorizacija rizika garantira efikasnu i srazmjemu raspodjelu
nadzomih resursa sto doprinosi pove6anju cjelokupne efektivnosti propisa u sektoru igara na
sreiu.

FAKTOR
RIZIKA

OCJENA IZ
MATRICE
RIZIKA PONDER RACUNANJE

NOVA
PONDERIRANA

OCJENA
Koristenje
fihivnih
kompaniia 3|Yo 20,30%
SloZena vlasnidka
struktura 25o/o 12 x 25o/o

Ukliudenost PEL l0 (srednii rizik) 200a l0 x 20Vo



Intenzitet i uEestalost nadzora:

Matrica rizika omogudava nadzomim organima da odrede odgovarajudi stepen i
udestalost nadzora za svakog priretlivada. Rizici visokog prioriteta zahtijevaju deste
inspekcije na licu mjesta, pojadane mjere identifikacije i pradenja i hitnu regulatornu
intervenciju. Rizici srednjeg prioriteta najbolje se rjesavaju periodidnim kontrolama bez
izlaska na lice mjest4 ciljanim provjerama umjesto kompretnih provjera i specifidnim
korektivnim mjerama. Rizici niskog prioriteta zahtijevaju minimalan nadzor, kontrola
godi5njih izvjeStaja ili udesce u radionicama o poStovanju zakonskih obaveza.

Rizici niskog prioriteta: minimalan nadzor, kao sto godilnji izvjestaji tematske
provjere.

Rizici srednjeg prioriteta: periodidne kontrole bez izlaska na lice mjesta, ciljane
provjere Kontroln e liste za nadzor zasnovan na riziku:

Rizici visokog prioriteta deste inspekcije na licu mjest4 pojadanje mjere identifikacije
i praienja hitna regulatoma intervencija.

Kontrolne liste za nadzor zasnovan na riziku:

Rizici visokog prioriteta deste inspekcije na licu mjesta pojadanje mjere identifikacije
i pra6enja hitna regulatorna intervencija Kontrolne lis:r, za nadzor trebaju biti prilagodene
stepenu rizika datog priredivada. Na primjer, prilikom inspekcije visokorizidnih priretlivada
prioritet treba dati detaljnoj analizi fansakcij4 strogoj provjeri korisnika idetaljnoj provjeri
izvora sredstava (Is). Kod priretrivada srednjeg rizika paznju treba obratiti na postovanje
propisa o pragovima za prijavljivanje i procjenu udestalosti idjelowornosti obuka osoblja.
Kod nadzora niskorizidnih prirettivada paZnju treba usmjeriti na odrZavanje postojedeg
po5tovanja standarda.

DinamiCko utwdivanie prioritetnosti priredivata

Jedna od najosnovnijih filozofrja nadzora zasnovanog na procjeni rizika se ogleda u
tome da rizik nije statidan vei dinamidan i da se stalno mijenja. Nadzorni organi bi se trebali
prilagodavati novim informacijama i trendovimq a to se postize pomo6u razliditih
instrumenata i strategija o kojimaje bilo rijed u ovom dokumentu zavisnosti od konteksta, na
primjer:
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' Nove prijettrje: Rastuca upotreba virtuelnih valuta u online igrama na srecu ili nove
tipologije PN otkrivene u PST mogu iziskivati prilagotlavanje ocjena rizika.

sektorski trendovi: Na primjer, nalazi inspekcije koji ukazuju na izostanak pojadanih
mjera identifikacije i pradenja (EDD) ili veliki broj stranih igada iz visokorizicnih
jurisdikcija mogu ponukati nadzome organe na vi5e rangiranje tih rizika.

Regulatorne promjene: Usvajanje novih zakona ili standarda u oblasti SPN/FTA.

' Promjene u poslovanju: Promjene u praksama priredivada, kao sto su povedanje online
aktivnosti ili novi poslovni proizvodi.

Prociena rizika za pofebe nadzora _ primier

Koncepti koji su do sada obratreni bi u konadnici trebali posruziti za izradu
sveobuhvatne matrice rizika za analizu prirettivada igara na srecu. u nastavku je dat primjer
takvog modela.

Pored dodjele konadne ocjene rizika svakom fiktivnom prireirivadu, model
predstavljen gore takoder podrazumijeva procjenu kljudnih elemenata poslovanja.
Priredivali se u ovom okviru ocjenjuju po upravljanju, riziku poslovanja, profilima
klijenata' politikama, prijavljivanju (npr. dostavljanje ili nedostavljanje psr), obuci
osoblja' riziku vezrnom za proizvode (pri 6emu se proizvodi viSeg rizika, kao rto su Hlp
igrg porede sa proizvodima niirg rizika kao sto je bingo), riziku vezanom za kanare
(npr. prihvadeni nalini pladanja) i geografskom riziku i izlolenosti.



VaZno je da se ovim elementima moZe dodati ponder rizika ako se u glavnim
procjenama rizika, kao Sto je NPR" utvrdi da predstavljaju razlog zz zabrinutost ili ako su
istaknuti u vaZnim izvjestaj ima kao stoje MER 2024. ove ocjene su zasnovane na prethodno
opisanoj metodologiji gdje se kategorijama rizika dodjeljuje numeridka ocjena u mapi rizika.

Procjene rizika se izvode iz kombinacije instrumenata za nadzor, ukljudujuii
izvje5taje o inspekciji, upitnike za procjenu rizika, dostavljeni pST (ili njihovo
nedostavljanje) i evidencija o prethodnom nepo5tovanju propisa.

Na osnovu ovog granularnog pristupa razvijen je detaljan model rizika koji nadzomim
organima omogucava efektivniju raspodjelu resursa i poklanjanje veie paznje
najrelevantnij im rizicima od PN/FTA u sektoru igara na sreiu.

Prociena sektora

Jos jedan kljudni aspekt primjene granulame procjene rizika u svim podsektorima je taj sto
ona nadzomim organima omogucava procjenu rizika na svim nivoima u okviru sektora. Na
primjer, model u nastavku pregled podsektora u odnosu na rizike. ova metodologija
omogu6ava izradunavanje ukupne ocjene podsekora na kaju analize rizika.
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Plan nadzora

Dobar plan nadzora je kljudan za unapretlenje postovanja propisa o spredavanju
pranja novca (SPN) i finansiranja teroristidkih aktivnosti (FTA) u sektoru igara na srecu u
Bosni i Hercegovini (BiH). ovaj okvir uspostavlja pristup nadzoru zasnovan na procjeni
rizika dime se garantira da su regulatome mjere srazmjerne, efikasne i ciljane u zavisnosti od
izloZenosti riziku pojedinadnih prirettivada. planje strukturiran oko tri glavna elementa:

l. Kategorizacija rizika - priretlivaci se klasificiraju po izlozenosti riziku pomocu
strukturirane metodologije ocjenj ivanja rizika.

2. Pristup nadzoru - Intenzitet i udestalost nadzora uskladeni su sa stepenom rizika
priredivada.

3' Provodenje i kontinuirani monitoring - Mehanizam kontinuirane procjene garantira
po5tovanje propisa i prilagodava se promjenjivim rizicima.

Okvir nadzora zasnovanog na procjeni rizika

Priretlivadi se klasificiraju u tri kategorije rizika - visolq srednji i nizak - na osnovu
sveobuhvatne procjene rizika. Intenzitet nadzora mora odgovarati kategoriji rizika, kako je
prikazano u tabeli u nastavku:

Ukupna ocjena: inherentni rizik - 27 | rezidualni izik_21

Stepen rizika Pristup nadzoru Uaestrlosa insDekcii€

Visok rizik
Intenzivan monitoring, deste

inspekcije na licu miesta svakih 6 mieseci
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Blagi oblik nadzora. kontrola

Nakon prve pune inspekcije priredivadi prelaze u program kontinuiranog monitoringa
koji je zasnovan na njihovom profilu rizika. Ovaj pristup garantira proaktivnost i
prilagodlj ivost nadzora.

Tematske i kontrolne inspekcije

Uz rutinske inspekcije godiSnje se provode i tematske procjene posveiene
odredenom podrudju po5tovanja propisa (npr. identifikacija i praienje klijenat4 pra6enje
transakcije ili interne kontrole). Pored tog4 priredivadi podlijezu ikontrolnim inspekcijama.
ciljanim provjerama stanja i detaljnim provjerama dija udestalost zavisi od kategorije rizika u

koju spadaju i ispunjavanja obaveza u prethodnom periodu. hogram je prikazan u nastavku:

KATEGORIJA
RIZIKA

KONTROLNA
TNSPEKCIJA (u
slulaju znaCajnih
nalaza koji nisu
msteriirlne Drirode)

PROVJERA
STANJA (ciljena
provjera zasnovana
na podruijima
rizikr)

DETAIJNA
PROVJERA (nr licu
mjesta ili na osnovu
proYjere dokumentrcije
u zavisnosti od Dotrebe)

visok u roku od 6 mjeseci

l2 mjeseci nakon
kontrolne inspekcije ili
l8 mjeseci nakon
detaline proviere

Detaljna provjera na licu
mjesta lE mjeseci nakon
proviere stania

srednii u roku od 8 mieseci

l8 mjeseci nakon
kontrolne inspekcije ili
24 mjeseci nakon
detaline proviere

Provjera na osnovu
dokumenata 24 mjeseca
nakon proviere stania

nizak u roku od l2 mieseci

l2 mjeseci nakon
kontrolne inspekcije ili
24 mjeseci nakon
detaljne proviere

Provjera na osnovu
dokumenata 36 mjeseca
nakon Droviere stania

ovaj strukturirani model nadzora omogu6ava proaktivno ublazavanje rizika posto
garantira djelotvomost, srazmjemost i prilagodljivost regulatomih intervencija. okvir se
mora redovno doratlivati radi usklatlivanja sa novim rizicim4 trendovima u industriji i

naj bolj im medunarodnim praksama.
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ZAKIIUCAK

U ovom dokumentuje predstavljen strukturirani pristup primjeni nadzora zasnovanog
na procjeni rizika (RBS) u sektoru igara na sreCu u Republici Srpskoj (RS). Takorler su
ist.knute ranj ivosti sektora, ukljudujudi veliki broj gotovinskih transakcija, srabe mjere
identifikacije i pra6enja krijenata (cDD) i rascjepkanost reguratomog nadzora. Iako je u
Nacionalnoj procjeni rizika (NpR) identificiran porast rizika od pranja novca (pN) u ovom
sekloru' nadzomi organi trenutno ne raspolazu instrumentima, podacima i metodologijama za
primjenu pravog pristupa zasnovanog na procjeni rizika u regulaciji.

U postoje6em okviru nisu dovoljno prioritizirani visokorizidni priretrivadi, a mjere
provodenja sujos uvijek nedosrjedne u razriaitim jurisdikcijama. pored tog4 u sektoru poitoji
ogranidena kultura poitovanja propisa sa marim brojem prijava sumnjivih transakcija (pSTfi
neodgovaraju6im mehanizmima monitoringa. U cirju rjesavanja ovih izazova u ovom
dokumentu je predstavljen sveobuhvatan okvir nadzora zasnovanog na procjeni rizika sa
posebnim osvrtom na strukturirane metodologije procjene rizika, bolje prikupljanje podataka
i bolje mehanizme provodenja zakona. primjena kljudnih pokazate rja rizika (KpR), upitnika
za procjenu rizika (REQ) i matrice rizika omoguci6e regulatornim organima sistematsku
klasifikaciju i uwrtlivanje prioritetnosti rizika.

Nadalje, kori5tenj em nalaza iz nacionalnih i nadnacionalnih procjena rizika nadzomi
organi mogu pripremiti ciljanu strategiju nadzora. Unaprecrenje metlusektorske razmjene
podatka izmeilu finansijsko-obavjestajnih jedinica (Foo), poreskih organa i reguratomih
agencija dodatno ce unaprijediti sposobnost otkrivanja i ubraiavanja rizika od finansijskog
kriminafa u sektoru. Vazan uvid sa radionice na ricu mjesta biro je zapainnje daje Federaciji
Bosne i Hercegovine (FBiH) dodijeljen nesrazmjemo veriki portfolio subjekata klasificiranih
kao odredeni nefinansijski sektori i samostalne profesije (DNFBP), ukljudujudi ione u
sektoru igara na sreiu. osim ako FBiH nije u mogu6nosti da deregira odredene nadzome
odgovomosti' ovaj aranzman je neoptimalan - posebno imaju6i u vidu odigledan nedostatak
resursa neophodnih za djeloworan nadzor ovih razliditih sektora iz perspektive spN/TTA.
Pored toga, udesnici u radionici su se saglasiri o postojanju potrebe za sveobuhvatnom
procjenom vaZnosti prije pokretanja aktivnosti namjenskog sektorskog nadzora. To, izmedu
ostalog, podrazumijeva procjenu sektora igara na sre6u u cilju utvrtlivanja njegovog
ekonomskog uticaja i relativnog rizika sa aspekta SpN/FTA. Na primjer, p.irn;*u
predloZenog nadzomog okvira na sektor igara na sre6u bi bira neefikasna ako se utwdi ia je
neki drugi podsektor, kojije u nadreZnosti istog nadzomog tijer. vainiji i predstavlja ve6i
rizik za SPN/FTA.

ukratko, iako trenutna organizacija nije idealna i idearno bi biro da se nadzor sektora
igara na sreiu organizira odvojeno, preporuduje se utwirivanje prioritetnosti na osnovu
procjene rizika pri demu bi se

prvo provela procjena malaja i procjena rizika u
djelotvomijeg planiranja nadzora.

svim podsektorima u cilju
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GIIIVNE PREPORUKS

U cilju osiguravanja djelotvorne primjene nadzora zasnovanog na procjeni rizika
(RBS) u sektoru igara na sre6u u Bosni i Hercegovini (BiH) predlaze se sljedeii strukturirani
akcioni plan. Sve preporuke imaju za cilj izgradnju sveobuhvatnog nadzomog okvira
zasnovanog na podacima kojije u skladu sa najboljim medunarodnim praksama i djelotvorno
ublaZava rizike od pranja novca (PN) i finansiranja teroristidkih aktivnosti (FTA).
l. Uspostavfjanje strukturiranog okvira za nadzor zasnovan na procjeni rizika
. Izraditi matricu rizika za kategorizaciju priretlivada na osnovu vjerovatnoie i uticaja

rizika od PN/FTA.
. Definirati i primijeniti kljudne pokazatelje rizika (KPR) u cilju procjene izloZenosti

riziku u razliditim podsektorima igara na sreiu.
. Primijeniti metodologiju ocjenjivanja rizika pomo6u koje se priredivadi sistematski

ocjenjuju na osnovu podataka o po5tovanju zakonskih obaveza u prethodnom periodu,

obrazaca transakcija i kontrola upravljanja.
. Voditi raduna o redovnom aZuriranju procjene rizika na osnovu novih podataka i

informacija prikupljenih iz izvje5taja o inspekciji, prijava sumnjivih transakcija (PST) i

nacionalnih i nadnacionalnih procjena rizika (NPR, NNPR).

2. Unapretlenje prikupljanja podataka o riziku i razmjene informacija

Uvesti upitnike za procjenu rizika (REQ) u cilju prikupljanja standardiziranih podataka o

riziku od priretlivada, u skladu as rizicima koji su specifidni za odretleni podsektor.

Poboljsati objedinjavanje podataka iz razliditih sektora uvoilenjem formalnih protokola

za razmjenu informacija izmedu fi nansijsko-obavje5tajnih jedinica (FOOJ), poreskih

organa i regulatomih tijela.

Voditi raduna da se PST i PSA (prijave sumnjivih aktivnosti) aktivno prate ianaliziraju

radi utvr<Iivanja obrazaca PN/FTA u sektoru.

Uvesti instrumente za analizu podatka na nivou sektora radi unapredenja nadzora i

omoguiavanja dinamidnije procjene rizika.

3.Unapreilenje mjera provodenja zakona i postovanja obaveza zasnovanih na procjeni

rizika

Razviti ciljane okvire inspekcije koji se fokusiraju na visokorizidne priredivadi.

Zahtiievati pojadane mjere identifikacije i praienja klijenata(EDD) kod visokorizidnih

prirectivada igara na sreiu, ukljudujuii stroZe uslove za izdavanje licenci i de56e provjere.

Uvesti mehanizme za izricanje stroZih kazni u sludaju ponovljenog kr5enja propisa,

ukljudujudi veie novdane kazne, privremenu suspenziju i oduzimanje licence po potrebi.

Uvesti obavezan program obuke o SPN/FTA za priredivade igara na sre6u kako bi

sluZbenici zadtLeni za pralenje poStovanja obaveza i kljudno osoblje bili adekvatno

osposobljeni za otkrivanje i spredavanje pojave rizika od PN/FTA.



4. Unapretlenje transparcntnosti stvamog vlasniswa i kontrole izdavanja licenci
' Uvesti jedinstveni pristup provjeri stvamog vlasnistva koji zahtijeva standardiziranu

dokumentaciju i centralizirano votlenje evidencije.

' uskladiti okvire za izdavanje licenci i na&or u svim jurisdikcijama (FBiH, RS, BD) radi
eliminacije regulatomih nedosljednosti.

' Naloziti redovne ponovne procjene vlasnidkih struktura radi spredavanja infiltracije
kiminala i neprijavljenih promjena u kontroli.

5. Primjena dinamidkog utvrtlivanja prioritetnosti rizika i kontinuiranog monitoringa
. Uspostaviti proces kontinuiranih provjen radi kako bi nadzome mjere bile u skladu sa

novim prijetnjama i situacijom u sektoru.
. Uvesti mehanizme praienja u realnom vremenu, koristiti podatke iz domaiih i stranih

izvora radi unapreilenja strate gija nadzora.
. Voditi raiuna da regulatoma tijela imaju prostora za fleksibilnost u prilagottavanju

ocjena rizika i nadzomih prioriteta u skladu sa novim tipologijama kiminala.

Sistematskim provodenjem ovih prcporuka BiH moZe prcii na proaktivni
regulatorni model koji je zasnovan na podacima i orijentiran na rizike. Ovaj pristup
doprinijece ve6em poStovanju propisa u oblasti SPN/FTA, optimizirati efikasnost
nadzora i za5tititi integritet sektora igara na sreiu od prijetnji finansijskog kriminala.
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Organizacija za kontrolu i spredavanje pranja novca (FATF) - Risk-Based
Approach for Casinos, smjemice FATF-a, razlidita izdanja.

Organizacija za kontrolu i spredavanje pranja novca (FATF) - Vulnerabilities of
Casinos and the Gaming Sector, 2009.

Vije6e Evrope - MONEYVAL - Izvjesaj Moneyvala o p€tom krugu evaluacije
(MER 2024) za Bosnu i Hercegovinu.

Vijeie Evrope - MONEWAL - Preporuka br. 28: Regulacija i nadzor DNFBp.

Evropska komisija - Nadnacionalna procjena rizika (NNpR) od pranja novca i
finansiranja teroristidkih aktivnosti za2022. Vlada Bosne i
Hercegovine - Nacionalna procjena rizika (NpR) za peiod 2018_2022.

Vlada Bosne i Hercegovine - Nacionalna procjena rizika (NpR) za Wriod 2022-
2024.

Ministarstva finansija Federacije Bosne i Hercegovine (FBiH), Republike Srpske
(RS) i Brdko Distrikta - Regulatomi i nadzomi okviri za sektor igara na sr€6u.

Finansijsko-obavje5tajna jedinica Bosne i Hercegovine (FOOJ) - lzvje5taji i
smjernice o spreCavanju pranja novca i finansiranja teroristidkih aktivnosti.

D Evropska unija (EU) - Direktive EU o spredavanju pranja novca (AMLD),
ukljuduju6i 4, 5. i 6. AMLD.

Medunarodno udruZenje za integritet u klatlenju (IBIA), FIFA, ITIA - Izvjestaji o
izicima za integritet igara na srcCu i sportskog kladenja.

Poreska uprava RS - Izvje5taji o postovanju obaveza iz oblasti SPN/FTA i
oporezivanju u sektoru igara na sredu.

Razliditi nadzorni organi - Izvjestaj i o inspekciji i upitnici za procjenu rizika
(REQ) vezani za sektor igara na sre6u u BiH.


